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EXPERIENCE AMAZING
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"Lexus Protect”

Lexuslance une nouvelle assurance premium

Avec "Lexus Protect”, Lexus offre & ses clients une assurance automobile numérique sur mesure
lors de I'achat d'une voiture neuve.

o Apartirdulerjuillet 2023, Lexus élargit son offre de services avec une solution d'assurance sur mesure et
entiérement numérique pour [achat d'un véhicule neuf.

o "LexusProtect’ offre au client de nombreux avantages en matiére de couverture d'assurance ainsi que de
traitement et de suivi de la clientéle, par ex. également la réparation exclusive des dommages parle
spécialiste Lexus spécialiste avec des piéces d'origine Lexus

e Aveccette offre, Lexus souligne son principe Omotenashi, qui met entiérement 'accent sur le client et sa
satisfaction. Combinée a la garantie de 10 ans, assistance comprise, cette offre est unique dans le secteur
automobile et constitue une promesse de qualité.



En élargissant son offre de services, Lexus propose un service client automobile d'une nouvelle dimension et une
satistaction client encore plus grande. Le "Lexus Protect”. Depuis des années, Lexus ne marque pas seulement des

points avec une qualité premium exceptionnelle, mais aussi avec une offre de services qui ne laisse rien & désirer.
Lexus Protect

A partir du Terjuillet 2023, Lexus proposera a ses clients un service étendu avec la solution d'assurance "Lexus
Protect”. Désormais, lors de [achat d'un véhicule, il est possible de souscrire une assurance auprés de Lexus auprés
d'un seul et méme fournisseur, sur mesure enfonction des besoins du client et de maniére entiérement numérique.
Cela comprend untraitement simple et rapide avec un conseil parfait adapté & votre voiture Lexus. L offre comprend
[indemnisation 8100% du prix d'achat en cas de dommage total pendant les quatre premiéres années d'utilisation. De
plus, il est renoncé & augmentation de la prime d'assurance lors du premier sinistre. De plus, tous les travaux sont

effectués exclusivement par un spécialiste Lexus avec des pieces d'origine Lexus.
L'offre est valable pour tous les modéles de voitures neuves Lexus.
Cette offre de services sera disponible chez les concessionnaires Lexus & partir du Ter juillet 2023,

Votre interlocuteur pour tout renseignement.  Bjérn Miiller - Relations presse
bjoernmueller@lexus.ch

Plus d'informations sur Lexus: www.lexus.ch
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