
 

 

 
 
 

GARANTIE LEXUS RELAX: 

Lexus étend la garantie activée lors du service à 15 ans. 
 

 

 

Avec l’extension de Lexus Premium Care, la marque haut de gamme japonaise établit de nouvelles 

références dans le segment Premium et réaffirme sa réputation en matière de qualité et de fiabilité. 

 

À partir du 1er juin 2026, Lexus étendra considérablement la garantie activée lors du service. Introduit en 2021, 

le pack Lexus Premium Care, offrant une combinaison de garantie et de protection de la mobilité, deviendra 

ainsi encore plus attrayant pour les automobilistes suisses. 

 

Jusqu’à 15 ans de sécurité maximale 

 

La durée de vie exceptionnelle des modèles Lexus a été soulignée par de nombreuses études indépendantes. 

Le constructeur renforce à présent cette exigence de qualité en augmentant la durée maximale de la garantie 

activée lors du service pour tous les véhicules de tourisme. De 10 ans, celle-ci passe à 15 ans ou 

250’000 kilomètres. La couverture continuera de s’activer gratuitement lors de chaque service régulier 

auprès d’un partenaire officiel de Lexus. 

 

L’extension à 15 ans est aussi valable pour le Hybrid Health Check. Les véhicules électriques continueront de 

bénéficier de la garantie spécifique pour la batterie (10 ans ou 1 million de kilomètres), tandis que le reste de la 
couverture s’effectuera comme pour les autres modèles via la garantie activée lors du service, jusqu’à 15 ans. 
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Protection de la mobilité étendue: 15 ans de Lexus Assistance 

 

Parallèlement à l’extension de la garantie, la protection de la mobilité est également considérablement 

renforcée. À l’avenir, Lexus Assistance sera accordée à tous les modèles jusqu’à 15 ans ou 

250’000 kilomètres. Lexus offre ainsi à ses clients une sécurité et un soutien absolus sur une plus longue 

durée d’utilisation en cas de panne. 

 

Promesse unique dans le segment haut de gamme 

 

Avec cette extension, la garantie Lexus Relax se positionne comme une offre exceptionnelle dans le secteur. La 

garantie étant liée au véhicule, elle reste transmissible en cas de revente, ce qui contribue au maintien de la 

valeur des modèles Lexus. Même en cas d’interruption des services, la garantie est réactivée dès qu’un 

entretien est réalisé par un partenaire officiel. L’offre se distingue par sa forte orientation client: elle est non 

seulement valable pour les véhicules neufs, mais également pour toutes les voitures en circulation. 

 

«En étendant la garantie Relax de Lexus à 15 ans, nous soulignons notre orientation client tout en offrant une 

plus-value qui renforce la fiabilité de notre marque», explique Christian Wellauer, directeur de Lexus Suisse. 

 

Les nouvelles prestations entreront en vigueur dès le 1er juin 2026. À partir de mai 2026, la nouvelle garantie 

Lexus Relax de 15 ans sera progressivement intégrée dans la communication marketing de la marque. 


